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INSTRUKCJA DLA PRZEWOZNIKA | KIEROWCY WYKONUJACEGO PRZEWOZY

DLA RHENUS AIR & OCEAN POLAND SA. (DAWNIEJ C. HARTWIG GDYNIAS.A))

Przewoznik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizacje przyjetego zlecenia przewozu
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe z pdzniejszymi
zmianami wraz z przepisami wykonawczymi ustawy do tej, Kodeksu Cywilnego, a w
przewozach miedzynarodowych rowniez Konwencji o Umowie Miedzynarodowego Przewozu
Drogowego Towaréw (CMR).

Przewoznik zobowigzany jest posiadac aktualng polise OC Przewoznika na min. 100.000 USD
z optaconymi sktadkami, ale nie na nizszg niz kwota (warto$¢ towaru) wskazana w zleceniu.

Przewoznik odpowiada za wykonanie czynnosci przewozowych i petne zabezpieczenie
intereséw Rhenus Air & Ocean Poland S.A., w tym:
a) podstawienie sprawnego technicznie pojazdu, czystego, wolnego od wszelkich
zapachow,
b) unikanie zbednych postojow — korzystanie z parkingdéw strzezonych zgodnie z
zatgczona instrukcjg parkowania
C) zabezpieczenie pojazdu itadunku przed kradzieza.

W przypadku nie podstawienia samochodu, zleceniodawcy przystuguje prawo dochodzenia
od przewoznika kary w wysokosci stawki frachtowej, a jesli ta kara nie pokryje szkody w
catosci, takze prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

Podczas zatadunku kierowca odpowiada za odpowiednie rozmieszczenie i zabezpieczenie
towaru z wykorzystaniem paséw bedgcych na wyposazeniu naczepy. Przewoznik
zobowigzany jest posiadaé na zatadunku: ubranie ochronne (obuwie ochronne z
metalowymi ,noskami”, kamizelka odblaskowa, okulary i kask ochronny, rekawice robocze),
pasy $ciggajgce (min. 500daN) min. 6 szt. dla pojazdéw o DMC do 3,5t oraz 16szt. dla
pojazdéw o DMC powyzej 3,5t, narozniki, kagtowniki, komplet mat antyposlizgowych(na catg
powierzchnie tadunkowa), linke celna, plombe oraz minimum 32 deski boczne dla pojazdéw o
DMC powyzej 3,5t. Podstawienie pojazdu na zatadunek bez wymaganego wyposazenia
skutkuje zobowigzaniem Przewoznika do zaptaty kary umownej w wysokosci 300,00 EUR.

W przypadku ztego zabezpieczenia i rozmieszczenia tadunku kierowca nie powinien
podejmowac sie przewozu bez uzgodnienia z Rhenus Air & Ocean Poland S.A.

Wszelkie zastrzezenia dotyczace tadunku (uszkodzenia, braki lub stabe opakowanie
mogace mie¢ wptyw na tadunek w trakcie przewozu), jego zabezpieczenia lub
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dokumentéw kierowca zgtasza niezwtocznie do Rhenus Air & Ocean Poland S.A. i nanosi
odpowiednig uwage w liscie przewozowym.

Po przyjeciu towaru kierowca zobowigzany jest sprawdzi¢ doktadnos¢ / zgodnose danych w
dokumencie przewozowym dotyczacych ilosci/ sztuk, cech i numeréw , widocznego stanu
towaru i opakowania.

Przyjecie przez Przewoznika do przewozu towaru innego nizli okreslony w zleceniu dokonane
moze by¢ na wytgczny koszt i ryzyko Przewoznika.

W przypadku nie oznaczenia w zleceniu szczegdlnych wtasciwosci towaru i przyjecia takiego
towaru do przewozu bez uwag i zastrzezen zgtoszonych Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
przed przystgpieniem do przewozu, Przewoznik nie zachowuje prawa do dochodzenia od
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. roszczen z tego tytutu.

Postanowienie pkt 10 stosuje sie takze w przypadku podania w zleceniu/ liscie przewozowym
wskazan i o$wiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig i niescistych lub niedostatecznych, a
takze braku, niekompletnosci lub nieprawidtowosci dokumentéw wymaganych w przepisach
szczegodlnych, jesli te niezgodnosci, niescistosci, nieprawidtowosci czy braki nie zostaty przez
Przewoznika zgtoszone Rhenus Air & Ocean Poland S.A. przed przyjeciem przesytki do
przewozu.

Przewoznik zobowigzany jest do zapewnienia, aby kierowca wykonujacy przewdz miat
sprawny telefon komorkowy, umozliwiajgcy bezposredni kontakt z kierowcg oraz wysytanie i
odbieranie wiadomosci mms. W przypadku braku kontaktu z kierowcg wykonujgcym umowe
na rzecz Zleceniobiorcy, przez okres dtuzszy niz 30 minut Zleceniodawca ma prawo zgdac¢ od
Zleceniobiorcy zaptaty kary umownej w wysokosci 100 EUR oraz po 50 EUR za kazde kolejne
30 minut.

Przewoznik zobowigzany jest przesta¢ czytelng kopie dokumentéw transportowych
natychmiast na zgdanie spedytora zlecajgcego, najpdzniej w przeciggu 24 h od daty
roztadunku. Niezastosowanie sie do powyzszego moze skutkowac karg do wysokosci frachtu.

W przypadku braku obowigzku wymiany palet/gitterboxéw (na zatadunku lub roztadunku albo
w obu tych miejscach) Przewoznik zobowigzuje sie do odebrania w miejscu gdzie nie byto
obowigzku wymiany (lub innym miejscu wskazanym w zleceniu), oryginalnego kwitu
paletowego lub innego stosownego dokumentu potwierdzajgcego brak dokonania wymiany
palet/gitterboxow. Niedostarczenie dokumentéw potwierdzajgcych brak dokonania wymiany
palet/gitterboxdw w terminie 24 dni od dnia wykonania ustugi bedzie skutkowato naliczeniem
kary umownej w wysokosci 30,00 EUR za palete oraz 200,00 EUR za gitterbox (rGwnowartos$¢
w PLN wedtug kursu $redniego NBP z dnia wystawienia dokumentéw obcigzeniowych).

Przewoznik odpowiada za zagubienie lub niewtasciwe uzycie dokumentéw wymienionych w
dokumencie przewozowym i dotgczonych do niego lub wreczonych kierowcy.
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Przy przewozie tadunkdéw niebezpiecznych samochdéd musi posiada¢  dodatkowe
wyposazenie ADR, a kierowca dysponuje wszelkimi niezbednymi zezwoleniami/ koncesjami.

W przypadku koniecznosci dokonania neutralizacji dokumentéw (w szczegdlnosci polegajace;
na nie ujawnieniu na miejscu zatadunku i/lub roztadunku faktycznego miejsca pochodzenia
towaru i/lub faktur i/lub innych dokumentow zwigzanych z transportem) Przewoznik
zobowigzany jest postepowac zgodnie z wytycznymi Zleceniodawcy. Brak dokonania
neutralizacji zgodnie z wytycznymi Rhenus Air & Ocean Poland S.A. skutkuje obowigzkiem
wyptaty przez Przewoznika na rzecz Rhenus Air & Ocean Poland S.A. kary umownej w
wysokosci frachtu.

Przy przewozie tadunku celnego przewoznik zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw
celnych, jak i terminowego dostarczenia i prawidtowego =zatatwienia otrzymanych
dokumentéw celnych we wskazanych Urzedach Celnych.

W przypadku zerwania plomby lub préby kradziezy w czasie przewozu nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ sie w najblizszym posterunku Policji, a przy towarze celnym rowniez powiadomic
najblizszy UC w celu sporzgdzenia odpowiednich protokotéw oraz powiadomi¢ Rhenus Air &
Ocean Poland S.A.

Przy zaistnieniu kolizji drogowej kierowca zobowigzany jest do niezwtocznego
powiadomienia o zaistniatej sytuacji:

a) policji,
b)  Rhenus Air & Ocean Poland S.A,

C) ubezpieczyciela, z ktérym zawart OC Przewoznika Drogowego,
d) najblizszej placéwki UC w przypadku przewozu towaru celnego,

a ponadto winien zabezpieczy¢ towar przed dalszymi uszkodzeniami i kradziezg oraz
dopilnowac sporzgdzenia odpowiedniej dokumentacji szkodowe;.

Przewoznik odpowiada za catkowite lub czesciowe zaginiecie towaru lub za jego uszkodzenie,
ktére nastgpito miedzy przyjeciem towaru a jego wydaniem, jak réwniez za opdznienie
dostawy.

Wszelkie zmiany umowy przewozu, nie zaakceptowane przez Rhenus Air & Ocean Poland
S.A., nie wigzg Rhenus Air & Ocean Poland S.A.. Instrukcje oséb trzecich, dotyczace
przyjetego zlecenia, moga by¢ realizowane jedynie po uzyskaniu na pismie zgody Rhenus Air
& Ocean Poland S.A.

O wszystkich opdznieniach i innych przeszkodach zwigzanych z zatadunkiem/ wydaniem
przesytki lub przeszkodach uniemozliwiajgcych przewdz, przewoznik zobowigzany jest
natychmiast informowac¢ Rhenus Air & Ocean Poland S.A., podajgc przyczyny, pod rygorem
nie akceptowania pdzniejszych roszczen. Postdj nalicza sie na podstawie poswiadczonej przez
za/wytadowce karty postoju, pod warunkiem uzgodnienia stawki za postd] przed
przystapieniem do przewozu.

W przypadku postuzenia sie podwykonawcg, przewoznik odpowiada za jego dziatania i
zaniechania, jak za dziatania wtasne.
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W przypadku przyjecia zlecenia z zamiarem postuzenia sie podwykonawcg, Przewoznik
zobowigzany jest przed rozpoczeciem przewozu, pisemnie poinformowa¢ o tym
zleceniodawce oraz poda¢ Rhenus Air & Ocean Poland S.A. doktadne dane teleadresowe i
rejestrowe tego podwykonawcy, przesta¢ odpis posiadanej przez tego podwykonawce
licencji oraz kopie polisy OCP, pod rygorem odmowy zaptaty przewoznego.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 21, Przewoznik winien legitymowac sie licencjg na
przewozy krajowe, wydang mu jako posrednikowi przy przewozie rzeczy, a takze
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika umownego.

Postuzenie sie przez Przewoznika podwykonawcg pozyskanym na gietdzie transportowej
wymaga uprzedniej weryfikacji danych tego podwykonawcy poprzez m. in. sprawdzenie,
chocby telefoniczne, w organie administracji, ktéry wydat licencje temu podwykonawcy,
waznosci i autentycznosci tejze licencji, pod rygorem odmowy zaptaty przewoznego.

W przypadku naniesienia przez odbiorce towaru uwag do dokumentu przewozowego lub
sporzadzenia protokdtu kierowca winien nanies¢ swojg ,kontruwage” zabezpieczajgca
interes Rhenus Air & Ocean Poland S.A. Kazdorazowo nalezy powiadomi¢ z miejsca
wytadunku o takim fakcie Rhenus Air & Ocean Poland S.A.

Cesja wierzytelnosci Przewoznika wzgledem Rhenus Air & Ocean Poland S.A. na rzecz oséb
trzecich wymaga uprzedniej, pisemnej zgody Rhenus Air & Ocean Poland S.A., pod rygorem
niewaznosci.

Przewoznik zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkie informacje dotyczgce
niniejszego zlecenia przewozu oraz wszelkie informacje dotyczace przedsiebiorstwa Rhenus
Air & Ocean Poland S.A.

W przypadku naruszenia zobowigzania do zachowania w tajemnicy informacji dotyczgcych
niniejszego zlecenia przewozu oraz wszelkich informacji dotyczgcych przedsiebiorstwa
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. przewoznik zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Rhenus Air
& Ocean Poland S.A. kary umownej w wysokosci wartosci frachtu.

Rhenus Air & Ocean Poland S.A. ma prawo do potrgcenia z wynagrodzeniem naleznym
Przewoznikowi wszelkich wynikajgcych z niniejszego zlecenia, a takze zwigzanych z jego
realizacjg odszkodowan, naliczonych kar umownych i innych naleznosci, ktérymi obcigzony
zostat Rhenus Air & Ocean Poland S.A. ( nawet wtedy kiedy nie sg jeszcze wymagalne ), a za
ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Przewoznik, na co Przewoznik wyraza zgode, akceptujgc
zlecenie i zawarte w nim postanowienia.

Przewoznik zobowigzuje sie do dostarczenia ponizszych dokumentéw w terminie 14 dni od
daty roztadunku wraz z faktura:

— oryginalny list cmr i/lub inny dokument spetniajgcy role listu przewozowego;

— specyfikacja towaru (WZ, Lieferschein, Bon de Livrasion lub inny analogiczny
dokument);

—  kwit paletowy, DPL Bon;

— dokument SAD oraz wszystkie dokumenty towarzyszgce
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— w przypadku przewozu w temperaturze kontrolowanej zleceniobiorca zobowigzany jest
dostarczy¢ wydruk z termograful!

31. Kierowca powinien w kontaktach z klientami zawsze pamietaé, ze reprezentuje Rhenus Air &
Ocean Poland S.A. i zachowywaé sie we wtasciwy sposob (dbanie o schludny wyglad i

kulturalne zachowanie).



