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REGULAMIN
REALIZACJI ZLECEN | UMOW ZAWIERANYCH PRZEZ
RHENUS AIR & OCEAN POLAND S.A. (dawniej C.HARTWIG GDYNIA S.A.)
31.07.2019

§1.

Uzyte w niniejszym Regulaminie Realizacji Zlecen i Uméw Zawieranych przez Rhenus Air & Ocean

Poland S.A. (dawniej C. Hartwig Gdynia S.A.) okreslenia oznaczaja:

1.

Spedytor — Rhenus Air & Ocean Poland S.A. z siedzibg w Gdyni (dalej Rhenus Air & Ocean
Poland S.A), podejmujgcy sie za wynagrodzeniem na zlecenie Zleceniodawcy wysytania lub

odbioru przesytki lub dokonania innych ustug zwigzanych z jej przewozem.

. Przewoznik Umowny Rhenus Air & Ocean Poland S.A. z siedzibg w Gdyni (dalej rowniez Rhenus

Air & Ocean Poland S.A), zawierajgcy z nadawcyg (zwanym niekiedy tez zleceniodawcg) za
wynagrodzeniem umowe przewozu drogowego.

Zleceniodawca - osoba prawna lub fizyczna, takze nie prowadzaca dziatalnosci gospodarcze;j,
zawierajgca umowe z Rhenus Air & Ocean Poland S.A. jako spedytorem lub przewoznikiem
umownym. 4. Nadawca — strona umowy przewozu, zawartej z przewoznikiem, w tym z Rhenus
Air & Ocean Poland S.A., jesli wystepuje on w takiej roli, takze zatadowca, frachtujacy,
wysytajacy.

Spedytor dalszy - podmiot, ktorym postuguje sie Spedytor gtéwny przy wykonywaniu zlecenia,
powierzajgc mu do wykonania oznaczong czes¢ swych obowigzkow.

Przewoznik — podmiot, zobowigzany do transportu przesytki, ktérym postuguje sie Rhenus Air
& Ocean Poland S.A. celem wykonania zawartej umowy spedycji lub przewozu.

Rzeczy o nadzwyczajnie wysokiej wartosci — rzeczy ruchome, ktorych wartosc jako przesytki

przekracza sume ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Spedytora.

§2

Niniejszy Regulamin stosuje sie takze w kazdym przypadku zaangazowania odpowiedzialnosci

cywilnej Rhenus Air & Ocean Poland S.A, w tym réwniez z tytutu innych niz umowny,

z zastrzezeniem obowigzywania przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.
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§3

Niniejszy Regulamin stosuje sie w catosci. Jakiekolwiek wytgczenia stosowania niektérych jego
postanowien nie majg znaczenia prawnego, chyba ze Spedytor wyraznie wyrazi na to zgode na

pismie, potwierdzajac jg wtasnorecznym podpisem.

. Dla unikniecia watpliwosci przyjmuije sie, ze postanowienia niniejszego Regulaminu nie mogg by¢

zmienione przez pracownika Spedytora, w drodze sktadanych przez niego oswiadczen, obietnic
i innych podobnych zapewnien, ktére bezposrednio lub niebezposrednio zmierza¢ bedg do
natozenia na spedytora obowigzkéw czy odpowiedzialnosci, wytgczonych lub ograniczonych

moca niniejszych Regulaminu.

§4

Niniejszy Regulamin stosuje sie takze do innych umoéw, zawieranych przez Spedytora z jego

zleceniodawcami, o ile nie doprowadzitoby to do naruszenia bezwzglednie obowigzujgcych

przepiséw prawa czy tez natury stosunku prawnego.

§5

W przypadku spedycji rzeczy o nadzwyczajnie wysokiej wartosci, spedycji srodkdéw pienieznych,

utworéw malarskich, rzezbiarskich i innych, dziet sztuki, przedmiotéw zabytkowych itd., niniejszy

Regulamin stosuje sie, ale odpowiedzialnos¢ Spedytora za szkody zostaje wytgczona, za wyjgtkiem

szkod wyrzgdzonych umysinie.

§6

Ztozona przez Spedytora oferta obejmuje tylko te czynnosci, ktére sg w niej wymienione,
a stawki za ustugi, o ktérych mowa w ofercie, zachowujg waznos¢ wytgcznie w okresie waznosci
oferty, chyba Zze co innego wynika z tresci oferty.

Zleceniodawca Spedytora przyjmuje do wiadomosci, ze w ofercie, ztozonej przez Spedytora,

ujete sa tylko te koszty, ktére sg zwigzane z niezaktdcong realizacjg procesu transportowego.
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. Wszystkie koszty przestojowego, postoju, demurrage, detention, ktérymi Spedytor obcigzony
zostanie badz wystgpi zagrozenie obcigzenia spedytora tymi kosztami, zostang przez
zleceniodawce zaptacone w wysokosci zgdanej/ stosowanej przez przewoznika.
1) Minimalne wysokosci demurrage/ detention wynosza:

a) 100 USD netto dziennie — w odniesieniu do konteneréw zwyktych

b) 250 USD netto dziennie — w odniesieniu do konteneréw specjalistycznych (HQ,
reefer, Flat- rack itd.)

2) Minimalne wysokosci przestojowego/ postojowego wynosza:

a) 200 zt netto dziennie — w odniesieniu do przewozu krajowego

a) 200 EUR netto dziennie — w odniesieniu do przewozéw miedzynarodowych.
Podwyzszenie frachtu przez przewoznika nawet w toku realizacji przewozu wigze
Zleceniodawce.
. Zleceniodawca oswiadcza, ze znane mu sg warunki przewozu, stosowane przez przewoznikéw
morskich i Non-Vessel Operating Common Carriers, wystepujgce takze jako klauzule
konosamentowe, jak réwniez taryfy, regulaminy i inne zasady $wiadczenia ustug przez innych
przewoznikdéw. Warunki te, jesli korzystniejsze dla spedytora nizli postanowienia niniejszych
Regulaminu, znajdg zastosowanie do umoéw zawieranych pomiedzy Zleceniodawca a spedytorem.
. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, ze baza dostawy, wedtug ktérej zawart kontrakt
handlowy, podawana jest spedytorowi jedynie informacyjnie, a jej przywotanie w ofercie
spedytora nie oznacza, ze spedytor zobowigzany jest wykona¢ te obowigzki, ktére cigzg na
zleceniodawcy jako na stronie kontraktu handlowego.
. Spedytor zobowigzany jest wykonac¢ tylko te ustugi, za ktére wynagrodzenie zostato ujete
w ofercie spedytora.
. Podany przez Spedytora transit time (TT) ma charakter orientacyjny i nie jest gwarantowany.
Spedytor w zadnym razie nie zobowigzuje sie do wykonania zlecenia ani do dostawy przesytki
w oznaczonym czasie, nawet gdyby co innego wynikato ze zlecenia, z korespondenciji

Zleceniodawcy z pracownikiem spedytora ani z innych okolicznosci.

§7

. Umowe spedycji uwaza sie za zawartg z chwilg ztozenia przez zleceniodawce zlecenia

spedycyjnego, na formularzu, stosowanym przez Spedytora, chyba ze Spedytor, mimo
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niedochowania powyzszego wymogu przez zleceniodawce, postanowi przystgpi¢ do realizacji
zlecenia.

. W przypadku braku zamiaru wykonania ustugi spedytor winien bez zwtoki powiadomi¢ o tym
sktadajgcego zlecenie.

. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustug, ktére zostaty mu zlecone ustnie.

. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nie jest odpowiedzialny za skutki dodatkowych instrukciji
udzielanych przez Zleceniodawce bezposrednio innym stronom uczestniczgcym w realizacji
ustugi.

. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nie wyraza zgody na zamieszczenie w liscie
przewozowym, w szczegolnosci w liscie przewozowym CMR, klauzuli wartosci ani
specjalnego interesu w dostawie. Jezeli klauzula taka zostanie wpisana, bedzie bezskuteczna,
chyba ze z pisemnego, wyraznego oswiadczenia Rhenus Air & Ocean Poland S.A. wynikac bedzie
co innego, a Rhenus Air & Ocean Poland S.A. wyraznie uzgodni ze zleceniodawcg dodatkowe,
stosowne wynagrodzenie z tego tytutu. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. i Zleceniodawca
wyraznie o$wiadczajg, iz uzgodniony fracht nie zawiera dodatkowego wynagrodzenia z tytutu

klauzuli wartosci ani specjalnego interesu w dostawie.

§8

. Zlecenie powinno zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje o przesytce i o jej wtasciwosciach,
a w szczegolnosci znaki i numery poszczegdlnych sztuk (opakowan), ich liczbe, ciezar, wymiary,
kubature, ilos¢ i rodzaj kontenerdw, a takze wskazywac, czy stanowigcy przesytke towar znajduje
sie na liscie towardw strategicznych, w tym podwodjnego zastosowania bagdz zbrojeniowych, jak
rowniez okresla¢ zakres zlecanej ustugi oraz wszelkie inne dane i dokumenty potrzebne dla
prawidtowego wykonania zlecenia.

. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. zachowuje prawo do zmiany warunkéw oferty, jesli ze zlecenia
wynika, ze przedmiotem ustugi ma by¢ towar o szczegdlnych wtasciwosciach, ktére nie zostaty
wyraznie podane spedytorowi w zapytaniu ofertowym.

. Zlecenie bedzie skuteczne niezaleznie od tego, czy zostato podpisane przez osoby uprawnione
do reprezentacji zleceniodawcy. Przyjmuje sie, ze osoby, ktére podpisaty zlecenie i/ lub
korespondowaty z Rhenus Air & Ocean Poland S.A., udzielaty mu instrukcji, byty do tego
umocowane przez zleceniodawce. To domniemanie nie podlega wzruszeniu przez

zleceniodawce.
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4. Zleceniodawca, przekazujgc zlecenie, winien w nim okresli¢ konkretny rodzaj niebezpieczenstwa
oraz poinformowa¢ Rhenus Air & Ocean Poland S.A. o koniecznych s$rodkach ostroznosci.
W przypadku, gdy chodzi o towar niebezpieczny w rozumieniu przepiséw o transporcie
towaréw niebezpiecznych lub innych, dla ktérych w zakresie przewozu i magazynowania
istniejg szczegdlne przepisy co do obchodzenia sie z nimi, zleceniodawca zobowigzany jest
poda¢ wszystkie dane, niezbedne do wtasciwe] realizacji zlecenia, w szczegdlnosci
klasyfikacje zgodng z wtasciwymi przepisami dotyczgcymi towardw niebezpiecznych.

5. Zleceniodawca zobowigzany jest okresli¢ VGM kontenera zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa i wyda¢ w tym celu Rhenus Air & Ocean Poland S.A. specjalne zaswiadczenie, z ktérego

wynikac¢ bedzie zastosowania metoda wazenia i jego szczegdty.

§9

1. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. jest zobowigzany wykonywaé swoje czynnosci zgodnie
z przyjetym zleceniem. W przypadku koniecznosci podjecia dziatarn nie objetych zleceniem
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. powinien postepowac¢ z dotozeniem nalezytej starannosci.
W takim przypadku Zleceniodawca winien na zgdanie Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
natychmiast przekaza¢ mu odpowiednig zaliczke, pod rygorem skorzystania przez Rhenus Air &
Ocean Poland S.A. z uprawnien wynikajgcych z przepiséw prawa, niniejszego Regulaminu oraz
innych, znajdujgcych zastosowanie wzorcéw umownych.

2. Wysytka konosamentéow i innych dokumentéw odbywa sie zawsze na ryzyko
i niebezpieczenstwa Zleceniodawcy, niezaleznie od postepowania operatora pocztowego czy
firmy kurierskiej. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z zaginiecia
konosamentu lub setu konosamentéw, wysytanych do osoby wskazanej przez Zleceniodawce.

3. Zleceniodawca, na zyczenie Rhenus Air & Ocean Poland S.A. lub przewoznika morskiego,
podpisze list gwarancyjny (Letter of Indemnity) o tresci stosowanej przez tego przewoznika lub
Rhenus Air & Ocean Poland S.A., a takze zapewni kontrasygnate banku lub udzielenie przez
Bank gwarancji bankowej na warunkach, wskazanych przez przewoznika morskiego lub Rhenus
Air & Ocean Poland S.A,, jesli wymdg taki postawiony zostanie przez przewoznika morskiego lub
Rhenus Air & Ocean Poland S.A..

4. Spedytor nie jest zobowigzany do korzystania z firm kontrolnych celem sprawdzenia stanu

kontenera czy przesytki bgdz plomb.
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4. Ztozenie kontenera na terminalu portowym bez uwag i zastrzezen ze strony tego terminalu
zwalnia Spedytora z odpowiedzialnosci za szkody.

5. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nie jest zobowigzany do zatadunku towaru na s$rodek
transportu/ do kontenera ani do dokonania roztadunku towaru, chyba ze z oferty Rhenus Air &
Ocean Poland S.A. wynika wyraznie co innego.

6. W razie stwierdzenia uszkodzenia lub braku w przesytce, braku lub niezgodnosci plomb
i innych zabezpieczen, Spedytor zabezpiecza prawa zleceniodawcy w stosunku do oséb trzecich,

odpowiedzialnych za stwierdzone braki lub uszkodzenia, powiadamiajgc o tym Zleceniodawce.

§10

1. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. moze zawrze¢ dla Zleceniodawcy ubezpieczenie mienia
w transporcie (cargo) na wyrazne zlecenie i koszt Zleceniodawcy. Jezeli inaczej nie postanowiono,
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. uprawniony jest do zawarcia ubezpieczenia cargo wedtug ICC
,C". Warunki ubezpieczenia cargo umieszczone sg na stronie internetowej
http://www.chg.pl/oferta/ubezpieczenie-mienia-w-transporcie.

2. Jezeli Zleceniodawca sam dokonuje ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, zobowigzany jest
zawrze¢ w nim klauzule o wytgczeniu roszczen regresowych zaktadu ubezpieczen wzgledem
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. Niedotrzymanie tego postanowienia skutkowac bedzie
odpowiedzialnoscig odszkodowawczg Zleceniodawcy wzgledem Rhenus Air & Ocean Poland

SA

§1

1. Za prowadzenie przez Rhenus Air & Ocean Poland S.A. na rzecz Zleceniodawcy lub osoby przez
niego wskazanej postepowania reklamacyjnego Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nalezy sie
wynagrodzenie.

2. Jezeli inaczej sie nie umoéwiono, wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, wynosi 10 % kwoty
objetej reklamacja.

3. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. ma prawo zatrzymania kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa
w ust. 2, jezeli w wyniku uznania reklamacji reklamowana suma wptynie na jego rachunek

bankowy.
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§12

1. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nalezy sie od Zleceniodawcy wynagrodzenie zgodnie z zawartg
umowa.

2. Za ustugi nie objete umowg, a wykonane przez Spedytora bez uzgodnienia ze Zleceniodawca, ale
w celu nalezytego wykonania spedycji badz dla dobra przesytki lub Zleceniodawcy, nalezy sie
Spedytorowi wynagrodzenie w wysokosci poniesionych kosztéw, powiekszonych o 25 % ich
wysokosci.

3. Wskazanie przez Zleceniodawce osoby trzeciej jako ptatnika faktur, wystawianych przez Rhenus
Air & Ocean Poland S.A,, nie zwalnia Zleceniodawcy od obowigzku zaptaty.

4. Wskazane w ofercie Rhenus Air & Ocean Poland S.A. stawki obowigzujg pod warunkiem
dostepnosci sprzetu, pojazdéw, miejsca na statku w porcie zatadunku oraz pod warunkiem

zatadunku na statek do tego dnia.

§13

Zajecie, przepadek, konfiskata, zastaw lub zatrzymanie przesytki, a takze jej sprzedaz przez organy
administracji lub inne podobne organy, jak réwniez przez podwykonawce Rhenus Air & Ocean
Poland S.A., w szczegdlnosci przez przewoznika morskiego, nie majg wptywu na roszczenia
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. wobec Zleceniodawcy, w szczegdlnosci roszczenia o zaptate

umowionego wynagrodzenia oraz zwrot kosztéw i wydatkow.

§14

Wydanie towaru nastgpi wytacznie za okazaniem oryginatu konosamentu, wskazujgcego
Zleceniodawce lub jego kontrahenta jako odbiorce/ osobe majacg tytut do towaru. W braku
oryginatu konosamentu lub w innych uzasadnionych przypadkach wydanie towaru nastgpi
wytacznie po podpisaniu przez wszystkie osoby oznaczone w konosamencie jako Merchant listu

gwarancyjnego w brzmieniu przedstawionym przez Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
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§15

1. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, iz wykonanie spedycji nastepuje z chwilg
wystawienia przez spedytora ostatniej faktury/ innego obcigzenia zwigzanego z ustuga,
niezaleznie od daty wystawienia dokumentu.

2. Wynagrodzenie Rhenus Air & Ocean Poland S.A. jest mu nalezne z chwilg wystania przesytki
(powierzenia przesytki pierwszemu przewoznikowi) lub jej odbioru, jezeli Spedytor nie zawiera
dla Zleceniodawcy umowy przewozu, niezaleznie od dalszych zdarzen, takze takich, ktére
angazujg odpowiedzialnos¢ Spedytora.

3. Mozliwos$é potragcenia jakichkolwiek wierzytelnosci Zleceniodawcy z wierzytelnosciami Rhenus
Air & Ocean Poland S.A., w wyniku o$wiadczenia Zleceniodawcy, jest wytgczona.

4. Zleceniodawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wzgledem Rhenus Air & Ocean Poland S.A. na
osobe trzecig bez zgody Rhenus Air & Ocean Poland S.A., wyrazonej na pismie.

5. Zleceniodawca zobowigzany jest do zwrotu wytozonych przez Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
kwot wynikajgcych z dtugu celnego na podstawie noty obcigzeniowej, wystawionej przez Rhenus
Air & Ocean Poland S.A,, ptatnej w terminie 1 dzien od daty wystawienia noty, przed wydaniem
towaru.

6. Wszelkie naleznosci wyrazone w walutach obcych przeliczone zostang wedtug kursu sprzedazy
MBank z dnia wystawienia faktury, nie nizszym jednak niz z dnia wykonania ustugi.

7. Termin ptatnosci faktur/ not, wystawionych przez Rhenus Air & Ocean Poland S.A., wynosi 14

dni od dnia wystawienia faktury, chyba ze co innego wynika z umowy stron.

§16

Jezeli Rhenus Air & Ocean Poland S.A., celem wykonania umowy, wyktada wtasne s$rodki
pieniezne, nalezy mu sie z tego tytutu prowizja wyktadowa, w wysokosci odsetek maksymalnych,

chyba ze wyraznie umowiono sie inacze;.

§17

1. Przyjmujac oferte Rhenus Air & Ocean Poland S.A. Zleceniodawca o$wiadcza, ze znajduje sie w
dobrej kondycji finansowej, nie jest aktualnie podmiotem postepowania upadtosciowego lub
restrukturyzacyjnego ani tez nie ma przestanek do ztozenia takiego wniosku. O ztozeniu wniosku
do Sadu o wszczecie takiego postepowania Zleceniodawca zobowigzany jest powiadomic

Rhenus Air & Ocean Poland S.A. najpdzniej w nastepnym dniu po jego ztozeniu.
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2. Rhenus Air & Ocean Poland S.A. przystuguje prawo zatrzymania przesytki objetej umowa
spedycji, do dnia uregulowania petnej zaptaty za wykonane ustugi, takze poprzednie lub
nastepne. Jezeli taka zaptata nie zostanie dokonana w ciggu 7 dni od daty wystawienia faktury
lub innego dokumentu ksiegowego, badZz wezwania do zaptaty, Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
upowazniony bedzie do sprzedazy przesytki drogg przetargu lub z wolnej reki i pokrycia
z uzyskanej kwoty w pierwszej kolejnosci przystugujgcej mu naleznosci za wykonanie ustugi,
odsetek i innych kosztéow zwigzanych z zaspokojeniem jego wierzytelnosci.

3. Zleceniodawca przejmuje petng odpowiedzialnosé za wszelkie szkody w majgtku osdb trzecich,
jakie mogg powsta¢ wskutek zastawu lub sprzedazy towaru w celu zaspokojenia naleznosci

Rhenus Air & Ocean Poland S.A.

§18

Za podwykonawcdw, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu zlecenia, Rhenus Air & Ocean Poland

S.A. odpowiada na zasadzie winy w wyborze.

§19

Spedytor ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania
czynnosci spedycyjnych wynikajgcych z umowy spedycji na zasadzie winy, z uwzglednieniem

postanowien niniejszych Regulaminu.

§20

Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1. przesytki  wartosciowe i towary niebezpieczne, jezeli nie  zostaty zadeklarowane
i zaakceptowane przez spedytora w zawartej umowie, z zastrzezeniem postanowienia

§ 5 niniejszych Regulaminu,

2. szkode spowodowang opdznieniem,
3. szkode w postaci innej, niz szkoda rzeczywista,

4. ubytkinaturalne,
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. okolicznosci i szkody, za ktdére nie ponosi odpowiedzialnosci podmiot, do ktérego ustug odwotuje
sie spedytor, czy to na podstawie obowigzujgcego prawa, czy tez zawartej umowy/ wzorcéw
umownych, stosowanych przez ten podmiot,

. szkody powstate w wyniku przerwania lub ryzyka przerwania taricucha chtodniczego,

. szkody zaistniate w wyniku dostepu lub ryzyka dostepu oséb trzecich do przesytki,

. szkody powstate w wyniku niedochowania maksymalnej starannosci przez Zleceniodawce jako
podmiot przekazujgcy przesytke do przewozu lub jg odbierajgcy, w tym w wyniku
niezaplombowania kontenera w obecnosci przewoznika, niedokonania wpisow w liscie
przewozowym itp.

. szkody powstate w wyniku skorzystania przez spedytora, dalszego spedytora lub przewoznika

z prawa zastawu badz zatrzymania.

§ 21

. Wyptacone przez spedytora odszkodowanie, nalezne osobie uprawnionej z tytutu zawartej
umowy spedycji, ograniczone jest do zwyktej wartosci przesytki.

. W zadnym przypadku jednak wyptacone przez spedytora odszkodowanie nie moze przekroczy¢
kwoty 2 SDR za 1 kilogram wagi brutto przesytki brakujgcej lub uszkodzonej, utraconej,
zniszczonej, zutylizowanej, odrzuconej lub porzuconej, niezaleznie od przyczyny.

. tgcznie odszkodowanie, nalezne od spedytora, nie przekroczy rownowartosci kwoty 50.000 SDR
za kazde zdarzenie, chyba ze od osoby, za ktérg spedytor ponosi odpowiedzialnos¢, uzyskane
zostanie odszkodowanie w kwocie wyzsze;j.

. Odszkodowanie wyptacone przez spedytora nie moze przewyzszac¢ odszkodowania mozliwego
do uzyskania na podstawie przepiséw prawa lub postanowiert umowy/ wzorcow umownych od
osoby odpowiedzialnej za szkode lub odszkodowania przyznanego przez ubezpieczyciela OC

spedytora, ktorekolwiek nizsze.

§22

. Zleceniodawca zobowigzany jest powiadomi¢ spedytora o spostrzezonych niezgodnosciach co
do stanu towaru, w szczegodlnosci brakach i uszkodzeniach, w czasie umozliwiajgcym wniesienie
zastrzezen do przewoznika — czyli w przypadku szkdd jawnych — w chwili odbioru towaru od

przewoznika, zas w przypadku szkdéd niejawnych — w ciggu 48 godzin od odbioru
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towaru od przewoznika (,powiadomienie o szkodzie”). Powiadomienie spedytora o szkodzie nie
zwalnia zleceniodawcy, bedgcego odbiorcg przesytki, od dokonania aktéw starannosci przy
odbiorze przesytki od przewoznika, w terminach wynikajgcych z przepiséw prawa.

. Powiadomienie spedytora o szkodzie w terminie uniemozliwiajgcym ztozenie zastrzezen do
przewoznika lub innej osoby odpowiedzialnej za szkode uwalnia spedytora zaréwno od
odpowiedzialnosci za szkode, jak i od dalszych dziatan.

. Reklamacja zleceniodawcy ztozona spedytorowi winna by¢ wniesiona do spedytora na pismie
w ciggu 14 dni od daty, w ktérej zleceniodawca dowiedziat sie lub powinien byt sie dowiedzie¢
o zaistniatej szkodzie.

. Reklamacji powinny towarzyszy¢ dokumenty stwierdzajgce stan i wartos¢ przesytki oraz

okolicznosci powstania szkody/brakdw, jak réwniez wyliczenie szkody.

§23

. Celem zabezpieczenia roszczen spedytora, wynikajgcych z umowy spedycji lub innych uméw z nig
zwigzanych, w tym z zakresu przedstawicielstwa w sprawach celnych, a takze roszczen
o zaptate podatku wraz z naleznosciami ubocznymi, do ktérego uiszczenia zobowigzany jest
spedytor w mysl art. 33a ust. 8 ustawy o podatku od towardéw i ustug, Zleceniodawca dokonuje
przewtaszczenia na spedytora towaréw bedgcych lub majgcych by¢ przedmiotem odpraw
celnych, dokonywanych przez spedytora.

. Przewtaszczeniu, o ktérym mowa w ust. 1, podlegajg takze towary Zleceniodawcy, stanowigce
przesytki, ktérych obstugg spedycyjng czy transportowg zajmujg sie podmioty wchodzace
w sktad tej samej grupy kapitatowej, co spedytor lub podmioty w inny sposéb powigzane ze
spedytorem.

. Przewtaszczenie, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, dokonywane jest pod warunkiem zawieszajgcym
w postaci nieregulowania przez Zleceniodawce wszystkich zobowigzan wzgledem spedytora czy
Skarbu Panstwa.

. W przypadku, jesli Zleceniodawca zaprzestanie regulowania swych zobowigzan wzgledem
Rhenus Air & Ocean Poland S.A. lub Skarbu Panstwa, Rhenus Air & Ocean Poland S.A.
uprawniony bedzie do dokonania sprzedazy towardw, o ktérych mowa w ust. 2, bez

dodatkowych wezwan.
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§ 24

1. W przypadku, gdy obie strony posiadajg siedzibe (miejsce zamieszkania) w Polsce, wszelkie spory
pomiedzy Zleceniodawcyg a spedytorem rozpoznawane bedg przez sad powszechny, wtasciwy
dla miejsca siedziby spedytora.

2. Jezeli Zleceniodawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania za granicg, wszelkie spory pomiedzy
Zleceniodawcg a spedytorem rozpoznawane bedg przez sad powszechny, krajowy lub
zagraniczny, wybrany przez spedytora, jezeli pozew wnoszony jest przez spedytora badz przez
sgd powszechny, wtasciwy dla miejsca siedziby spedytora, jezeli pozew wnoszony jest przeciwko

spedytorowi.

§25

1. W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu uznane zostanie za
nieskuteczne lub niewazne, nie wytgcza to skutecznosci ani waznosci pozostatych postanowien
tychze Regulaminu.

2. Niniejszy Regulamin, przyjety uchwatg Zarzadu spedytora z dnia 31.07.2019, obowigzuje od dnia
31.07.2019 i znajduje zastosowanie do wszelkich umow, zawieranych od dnia wejscia w zycie
niniejszego Regulaminu.

3. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie takze z mocg wsteczng do umow, ktérych wykonanie jest
w toku w chwili wejscia w zycie Regulaminu, pod warunkiem wyrazenia przez Zleceniodawce

zgody na jego stosowanie.

§26

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Regulaminie wtasciwe jest prawo polskie.
2. Prawo polskie znajduje zastosowanie do wszelkich uméw, zawieranych przez Rhenus Air &
Ocean Poland S.A. ze Zleceniodawca, niezaleznie od postanowien innych uméw czy wzorcdw, na

ktorych stosowanie Rhenus Air & Ocean Poland S.A. nie wyraza zgody.
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§27

1. Ninigjszy Regulamin jako wzorzec umowny umieszczony zostaje na stronie internetowej Rhenus
Air & Ocean Poland S.A. www.chg.pl .

2. Sktadajgc Rhenus Air & Ocean Poland S.A. zapytanie ofertowe lub zlecenie Zleceniodawca
oswiadcza i potwierdza, ze miat mozliwos¢ zapoznania sie z niniejszym Regulaminem przed

zawarciem umowy i w petni godzi sie na jego stosowanie.


http://www.chg.pl/

